
   บรษิทั บตัรกรุงไทย จ ำกดั (มหำชน)                                                                                           
 
 

1 
 

ค ำอธิบำยวิเครำะหฐ์ำนะกำรเงนิและผลด ำเนินงำน ส ำหรับงวดสำมเดือนสิน้สุดวนัที ่31 มีนำคม 2563 
(รายงานฉบบันีเ้ป็นค าอธิบายการเปล่ียนแปลงที่ส  าคญัในงบการเงินก่อนสอบทานภายใต ้TFRS9)  

สรุปผลด ำเนินงำนส ำหรับไตรมำส 1 ปี 2563 ภำยใต้ TFRS9 

ในไตรมาส 1 ปี 2563 บริษัทมีการเติบโตทัง้ในดา้นรายไดแ้ละก าไร โดยมีจ านวนใบสมคัรเขา้มาค่อนขา้งดี บริษัทมียอดเงินใหส้ินเช่ือแก่ลูกหนีแ้ละ

ดอกเบีย้คา้งรบัรวมขยายตัวเพิ่มขึน้  ในขณะเดียวกันบริษัทยงัควบคุมค่าใชจ้่ายทางการเงินไดด้ี มีรายไดห้นีสู้ญไดร้บัคืนอยู่ในระดบัที่น่าพอใจ โดยมี 

NPL ตามมาตรฐาน TFRS9 อยู่ในระดบั 4.01% ตามคาด  ผลการด าเนินงานของบริษัทยงัคงเติบโตสรุปได ้ดงันี ้ 

• บริษัทมีก าไรสทุธิภายใต ้TFRS9 จ านวน 1,641 ลา้นบาท 

• รายไดด้อกเบีย้รวม(รวมค่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน)ไตรมาสหนึ่งปี 2563 ขยายตวั 11% (yoy)  เป็นผลจากการเพิ่มขึน้ของพอรต์ลูกหนี ้ท าให้

รายไดร้วมเพิ่มขึน้  

(หน่วย : ล้านบาท)

งบการเงินรวม

ไตรมาส1 ปี 2563

(TFRS9)

งบการเงินเฉพาะ

ไตรมาส1 ปี 2563

(TFRS9)

Management Report 

(เฉพาะ)

ไตรมาส1 ปี 2563

(มาตรฐานเดมิ)

รายไดร้วม 5,669 5,669 5,657

  - หนีส้ญูไดร้บัคนื 814 814 849

คา่ใชจ้่ายในการบรหิาร 1,929 1,928 1,929

ตน้ทุนทางการเงิน 394 395 393

 ผลขาดทุนดา้นเครดติที่คาดวา่จะเกิดขึน้                         1,308                         1,308                        1,886

 (หนีส้ญูและหนีส้งสยัจะสญู)

   - หนีส้ญู                           310                           310                        1,788

   - หนีส้งสยัจะสญู 998 998 98

ก าไรก่อนภาษีเงินได้ 2,038 2,038 1,449

คา่ใชจ้่ายภาษีเงินได้ 397 397 289

 ก าไรสุทธิส าหรับงวด                         1,641                         1,642                        1,161
 

 

• ค่าใชจ้่ายด าเนินงานต่อรายไดร้วม (Cost to Income Ratio) เพิ่มจาก 33% เป็น 34% (yoy)  ซึ่งส่วนใหญ่เพ่ิมจากค่าใชจ้่ายทางการตลาดจากการ

หาสมาชิกบตัรใหม่เพ่ิม 

• ในรอบสองเดือน (มกราคมและกุมภาพนัธ)์ ปี 2563 ปริมาณใชจ้่ายผ่านบตัรของบริษัทขยายตวั 10% สูงกว่าอตัราเติบโตของอุตสาหกรรมซึ่งอยู่ที่ 

6.2%  หากแต่ดว้ยผลกระทบของสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ท าให้ปริมาณใชจ้่ายผ่านบัตรของบริษัทในเดือนมีนาคมลดลง 

ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัรส าหรบัไตรมาสหนึ่งของบริษัทจึงมีอตัราขยายตวัเพียง  2.2% หรือมีมลูค่ารวมทัง้สิน้  50,167 ลา้นบาท  

• ยอดเงินใหส้ินเช่ือแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัรวมขยายตวัเพ่ิมขึน้หรือมีจ านวนเท่ากบั 82,102 ลา้นบาท โดยแบ่งเป็นลกูหนีบ้ตัรเครดิตรวมเท่ากับ 

52,137 ลา้นบาท และลกูหนีส้ินเช่ือบคุคลรวมเป็น 29,965 ลา้นบาท 
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ตัวเลขส าคัญทางการเงิน ไตรมาส 1 ปี 2563 ไตรมาส 1 ปี 2563 Management Report 

 ไตรมาส 1 ปี 2563

(หน่วย : ล้านบาท) (TFRS9) รวม  (TFRS9) เฉพาะ (มาตรฐานเดิม) เฉพาะ

เงินใหส้นิเช่ือแกล่กูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัรวม 82,102                                 82,098                                 80,038                                     

ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ (6,668)                                 (6,668)                                 (5,747)                                      

เงินใหส้นิเช่ือแกล่กูหนีบ้ตัรเครดิตและดอกเบีย้คา้งรบัรวม 52,137                                 52,137                                 51,119                                     

ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้-บตัรเครดิต (3,899)                                 (3,899)                                 (3,434)                                      

เงินใหส้นิเช่ือแกล่กูหนีส้นิเช่ือบคุคลและดอกเบีย้คา้งรบัรวม 29,965                                 29,960                                 28,919                                     

ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้-สนิเช่ือบคุคล (2,769)                                 (2,769)                                 (2,314)                                      

• ส่วนต่างอตัราดอกเบีย้ (Net Interest Margin) ไตรมาสแรกของปี 2563 เท่ากับ 15.64% จากค่าเฉลี่ยดอกเบีย้รบัที่เท่ากับ 18.52%  และมีตน้ทุน

เงินทนุที่ 2.88%  

• รายไดด้อกเบีย้ (รวมค่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน) ในไตรมาสหนึ่งตามมาตรฐาน TFRS9 นีมี้จ านวน 3,615 ลา้นบาท 

• NPL รวมของบริษัทภายใต ้TFRS9 อยู่ที่ 4.01% (ถา้เป็นภายใตม้าตรฐานการรายงานทางการเงินเดิมเท่ากบั 1.21%)   

รำยได้และค่ำใช้จ่ำย 

• รายไดร้วมไตรมาสหนึ่ง ปี 2563 เติบโตที่ 2% มาจากรายไดด้อกเบีย้ลูกหนีบ้ัตรเครดิตและลูกหนี ้สินเชื่อบุคคลที่เพิ่ม 12%(yoy) และ 9%(yoy) 

ตามล าดับ  ขณะที่รายไดค้่าธรรมเนียม (ไม่รวมค่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน) มีอตัราติดลบที่ 4% (yoy) จากรายได้ค่าธรรมเนียมธุรกิจรา้นคา้ 

(Acquiring Business) ที่ลดลง 

• ในไตรมาสนีมี้ค่าใชจ้่ายรวมเท่ากับ 3,631 ลา้นบาท แบ่งเป็น ค่าใชจ้่ายบริหารงาน 1,929 ลา้นบาท ผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (หนี ้

สญูและหนีส้งสยัจะสญู) 1,308 ลา้นบาท และตน้ทนุทางการเงิน 394 ลา้นบาท ตามล าดบั 

• ค่าใชจ้่ายในการบริหารเพ่ิมขึน้ 5 % (yoy) โดยส่วนใหญ่เพ่ิมจากค่าใชจ้่ายการตลาด (เพ่ิม 39% (yoy)) เพ่ือจดัหาสมาชิกบตัรใหม่   

• ผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (หนีสู้ญและหนีส้งสยัจะสูญ)  มีมูลค่าทั้งสิน้ 1,308 ลา้นบาท  แบ่งเป็น หนีสู้ญ 310 ลา้นบาท และหนี ้

สงสยัจะสญู 998  ลา้นบาท  

 

คุณภำพเงนิให้สินเชื่อ 
 

• เงินให้สินเช่ือเติบโต บริษัทมีเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนีแ้ละดอกเบีย้
ค้างรบัทั้งสิน้รวม 82,102 ล้านบาท เม่ือหักค่าเผื่อผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ทัง้สิน้มูลค่า 6,668 ลา้นบาท จะมียอดเงิน
ใหส้ินเช่ือสทุธิทัง้บริษัทรวมเท่ากบั 75,434 ลา้นบาท  

• ฐำนสมำชิกเติบโต 5.6% จำกปีก่อน ณ สิน้เดือนมีนาคม 2563 

บริษัทมีจ านวนฐานสมาชิกทัง้สิน้ 3.5 ลา้นบญัชี ทัง้นีแ้บ่งเป็นบตัร

เครดิต 2,593,947 บตัร (เพิ่ม 10.4% yoy) และสนิเช่ือบคุคลจ านวน 

926,729 บญัชี (ลดลง 6.0% yoy) จากการปิดบญัชีที่ไม่เคลื่อนไหว 
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ตัวเลขส าคัญทางการเงิน งบการเงินเฉพาะ Management Report

ไตรมาส 1 ปี 2563 ไตรมาส 1 ปี 2563

(หน่วย : ล้านบาท) (TFRS9) (มาตรฐานเดิม)

ลกูหนีจ้ดัชัน้ NPL 3,288                              966                                 

 ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้

 (หนีส้ญูและหนีส้งสยัจะสญู)

   - หนีส้ญู (Bad Debt) 310                                 1,788                              

   - หนีส้งสยัจะสญู (Doubtful) 998                                 98                                   

1,308                              1,886                              

ผลกระทบของการแสดงรายการทางการเงิน ไตรมาส 1 ปี 2563 ไตรมาส 1 ปี 2563 ไตรมาส 1 ปี 2562

(หน่วย : ล้านบาท) (TFRS9) เฉพาะ  (มาตรฐานเดิม) เฉพาะ  (มาตรฐานเดิม)

NPL ตอ่เงินใหส้ินเช่ือรวม (%) 4.01% 1.21% 1.18%

 -NPL ตอ่เงินใหส้ินเช่ือลกูหนีบ้ตัรเครดิต (%) 3.44% 1.11% 1.04%

 -NPL ตอ่เงินใหส้ินเช่ือลกูหนีส้ินเช่ือบุคคล (%) 4.99% 1.38% 1.43%

คา่เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตทีค่าดวา่จะเกิดขึน้ตอ่เงินใหส้ินเช่ือรวม (%) 8.1% 7.2% 7.1%

NPL Coverage Ratio  (%) 203% 595% 605%

ผลกระทบจำกกำรใช้มำตรฐำนรำยงำนทำงกำรเงนิฉบับที ่9 (TFRS9) 

ส าหรบัไตรมาสที่  1 ปี 2563 เมื่อบริษัทไดน้ ามาตรฐานรายงานทางการเงินฉบบัที่ 9 ( TFRS9) มาใช ้จะมีผลกระทบต่อการแสดงตวัเลข

รายงานทางการเงินที่เปลี่ยนแปลงไป  ดงัต่อไปนี ้ 

1. การตดัหนีสู้ญที่เขม้ขน้กว่ามาตรฐานเดิม กล่าวคือ การเปลี่ยนแปลงการตดัหนีสู้ญและลูกหนีจ้ัดชัน้ NPL จะแตกต่างไปจากเดิม โดยการ

ตดัหนีสู้ญจะท าไดช้า้ลงภายใตม้าตรฐานบญัชี TFRS9  หนีสู้ญจะตดัได ้ต่อเม่ือพิสูจน์ไดว้่า ไม่สามารถเรียกเก็บหนีไ้ดอี้กต่อไป ดงัแสดง

ตวัเลขตามตารางนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. การเปลี่ยนแปลงในลูกหนีจ้ัดชัน้ NPL  กล่าวคือมาตรฐานก าหนดใหบ้ริษัทตอ้งตัง้ส  ารองส าหรบั NPL (เงินตน้และดอกเบีย้) ตามจ านวนที่

ไดจ้ากการค านวณตาม ECL Model (Expected Credit Loss Model) มีผลต่อ อตัราส่วนที่เกี่ยวขอ้งกับ NPL และค่าเผื่อผลขาดทุนดา้น

เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (ค่าเผื่อหนีส้งสยัจะสูญ) แสดงตวัเลขที่แตกต่างไปจากเดิมดงัตารางขา้งล่างนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลกระทบจำก COVID-19    

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ไดส้่งผลกระทบต่อปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัร และการเติบโตของพอรต์ลูกหนีโ้ดยไม่

อาจหลีกเลี่ยงได ้ นอกจากนีก้ระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทย ไดอ้อกมาตรการช่วยเหลือดา้นสินเชื่อส าหรบัลูกหนี ้ที่ไดร้บัผลกระทบ

จาก COVID-19 ซึ่งบริษัทก็ไดด้  าเนินการตามมาตรการดงักล่าว โดยส าหรบัลูกหนีบ้ตัรเครดิตไดด้  าเนินการปรบัลดอตัราผ่อนช าระของบตัรเครดิต

จากเดิม 10% เหลือ 5% ใหแ้ก่สมาชิกบตัรทุกท่านอตัโนมตัิ โดยไม่ตอ้งแจง้ความประสงค ์ส าหรบัลูกหนีส้ินเชื่อบุคคลปัจจุบนั มีอตัราผ่อนช าระขัน้ต ่า

ของ KTC PROUD เท่ากับ 3% ซึ่งอยู่ในแนวทางเดียวกันกับการใหค้วามช่วยเหลือดงักล่าวอยู่แลว้   ในส่วนมาตรการที ่เหลือจะเริ่มในวนัที่ 20 

เมษายน เป็นตน้ไป  
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การประเมินผลกระทบของสถานการณใ์นเวลานีน้่าจะยงัไม่สามารถท าไดอ้ย่างชัดเจน ฝ่ายจัดการคาดว่า สถานการณแ์ละผลกระทบจะเห็น

ไดช้ัดเจนในช่วงไตรมาสสองของปีนี ้ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีการบงัคบัใช้พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน (พ.ร.ก.ฉุกเฉิน)อย่าง

เต็มที่แลว้  อย่างไรก็ตามฝ่ายจัดการมีความพยายามอย่างเต็มที่ในอนัที่จะผ่อนผันและช่วยเหลือลูกคา้ตามนโยบายของกระทรวงการคลงัและ

ธนาคารแห่งประเทศไทย ในขณะเดียวกันจะดูแลรกัษาคุณภาพของพอรต์สินเชื่อไวใ้หไ้ดด้ีที่สุด  พรอ้มกันนัน้ฝ่ายจัดการก็ไดเ้ร่งปรบัปรุงประสิทธิภาพ

การท างานดว้ยการปรบัปรุงกระบวนการท างานทัง้ระบบ (End to End Process Improvement) เพื่อเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการท างานและ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ที่ดีต่อไป 


